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JENIS ADUAN DAN PERMOHONAN INFORMASI DISNAKERTRANS
VIA MEDSOS DAN LAPORGUB TAHUN 2022
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ADMIN

Selesai

BIDANG HI & JAMSOS
Selesai

BIDANG LATTAS

Selesai

Verifikasi

BIDANG PENTATRANS
Selesai

BIDANG WASNAKER
Selesai

Verifikasi

BP3TK

Selesai

SATWASKER BANYUMAS
Selesai

Verifikasi

SATWASKER MAGELANG
Selesai

SATWASKER PATI
Selesai

Verifikasi

SATWASKER PEKALONGAN
Selesai

Verifikasi

SATWASKER SEMARANG
Progres
Selesai

Verifikasi

SATWASKER SURAKARTA
Progres
Selesai

Verifikasi

187

137
49
92

68
23

JENIS ADUAN LAPORGUB

BKK 1
IZIN SAKIT 1
ADUAN MASUK TAHUN 2023 | ficessaariass 1
LPK 1
OUTSOURCING 1
TOTAL 787 ADUAN PENIPUAN PENCAKER 1
RESIGN 1
SERTIFIKASI K3 1
SISTEM KERJA PERUSAHAAN 1
TKA 2
9. TRANSMIGRASI 1
Verifikasi; Progor;s, % KONTRAK KERJA 2
149; 19% ° PELATIHAN 2
UMK 2
MAGANG JEPANG 3
PENIPUAN LPK 3
DIRUMAHKAN a
LAINNYA 4
PRAKERJA a
Selesai; 636: UANG LEMBUR 5
-’ PUNGUTAN BIAYA .
PEKERJA/PENCAKER
E MAKARYO 7
ABK 10
CPMI 12
PHK/RESIGN 31
KOMPENSASI/PESANGON 23
CUTI/LIBUR BERSAMA 29
PENAHANAN IJAZAH 30
PMI 31
BPJS 44
LOKER 62
WAKTU KERJA 80
THR 93
GAJI/UPAH 288




JENIS ADUAN

GAIl
UNION BUSTING, PEMBUBARAN SERIKAT
KERJA

WAKTU KERJA

THR

BPJS

LOKER

KOMPENSASI/PESANGON

CUTI/LIBUR NASIONAL

E MAKARYO

PHK/DIRUMAHKAN/RESIGN
PENAHANAN IJAZAH/JAMINAN LAINNYA
IURAN PERUSAHAAN

PELAYANAN PUBLIK

PMI

PENCEMARAN LINGKUNGAN

HACKER

KECELAKAAN KERJA

PUNGUTAN KERJA

TRANSMIGRASI

PELECEHAN SEKSUAL, KARYAWAN PABRIK
PENIPUAN LPK, PENYALUR KERJA

PRAKERJA
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308 ADUAN

TOTAL ADUAN MASUK TAHUN 2024

Verifikasi; 25;
8%

Progres; 3;

1%

Selesai; 281;
91%

Update Penanganan s.d 31 Desember 2024

DITINJUT OLEH
ADMIN
BIDANG LATTAS
BIDANG PENTATRANS
BIDANG WASNAKER

BP3TK
BP3TK DAN BIDANG
WASNAKER

BP3TK/ PENTA

JAWA TIMUR

POSKO THR

SATWASKER BANYUMAS
SATWASKER MAGELANG

SATWASKER PATI
SATWASKER
PEKALONGAN

SATWASKER SEMARANG
SATWASKER SURAKARTA
SEKRETARIAT

TIM CSIRT

10

14

45
131
40



